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         This research examines the catastrophic collapse of Zizon Dam in the Ghab Plain, Hama 
Governorate, on June 4, 2002, as a case study for analyzing international relief patterns and disaster 
management mechanisms in Syria prior to 2011. The study employs a documentary-historical 
methodology grounded in the analysis of reports from the United Nations Office for the 
Coordination of Humanitarian Affairs (OCHA), which is responsible for organizing and 
coordinating international emergency responses through ensuring coordination among 
humanitarian agencies; documents from the United Nations Children's Fund (UNICEF), which 
undertakes the protection of children's rights and provides support in education, health, water, and 
sanitation sectors during crises; as well as documents from the International Federation of Red 
Cross and Red Crescent Societies (IFRC), which furnishes technical and logistical assistance to 
national societies, particularly the Syrian Arab Red Crescent, in addition to reviewing the official 
institutional narrative disseminated through the Syrian Arab News Agency (SANA) and the 
associated governmental regulatory discourse .The research commences with an analysis of the 
engineering-technical background of the dam and an investigation of the cumulative factors leading 
to its collapse, related to deficiencies in maintenance, modernization, and technical monitoring. It 
subsequently reviews the initial national response in terms of evacuation, shelter, rescue 
operations, and aid distribution, while highlighting challenges in early warning systems, 
communication efficiency, and logistical readiness. The study further examines the role of 
international actors in coordinating relief and assessing humanitarian needs, whereby OCHA 
reports contributed to establishing a standardized assessment of the extent of damages, UNICEF 
focused on water, health, and child protection interventions, while IFRC provided operational 
support to the Syrian Arab Red Crescent during the emergency response phase. The research 
addresses the concept of damage assessment as a systematic analytical process aimed at 
determining the level of material and human losses and estimating actual humanitarian needs, 
thereby establishing a foundation for the transition to the humanitarian recovery phase, which 
encompasses infrastructure rehabilitation, restoration of basic services, and livelihood recovery. It 
also examines the concept of relief documentation as an organizational practice intended to 
preserve data on assistance and field operations, thereby promoting principles of data governance 
and institutional transparency .The study concludes with a set of historical and diplomatic lessons 
pertaining to the dialectic between national sovereignty and international cooperation requirements 
in managing natural disasters, while emphasizing the importance of enhancing coordination 
between local and international actors and strengthening early warning systems and integrated risk 
management frameworks   .  
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وثائق�ة لانه�ار  –والجاهز�ة اللوجست�ة والمساءلة: مقار�ة تار�خ�ةالإنذار الم�كر 

  (2002) سد ز�زون في سور�ا

 م�ادة حمود احمد 
  ، سامراء، العراق.الر�اضة�ل�ة التر��ة البدن�ة وعلوم  ،سامراءجامعة 

 
 ص: ستخل الم

في   حماة  �محافظة  الغاب  سهل  في  ز�زون  سد  انه�ار  �ارثة  ال�حث  هذا  عام یتناول  حز�ران/یونیو  من  الرا�ع 
قبیل عام  2002 الكوارث في سور�ا  إدارة  الدول�ة وآل�ات  أنماط الإغاثة  لتحلیل  .  2011، بوصفها حالة دراس�ة 

وثائقً�ا منهجًا  ال�حث  الإنسان�ة –�عتمد  الشؤون  لتنسیق  المتحدة  الأمم  مكتب  تقار�ر  تحلیل  إلى  �ستند  تار�خً�ا 
)OCHA  وتنسیق استجا�ات الطوارئ الدول�ة من خلال ضمان التنسیق بین الجهات الإنسان�ة، )، المعني بتنظ�م

) الذي �ضطلع �مهام حما�ة حقوق الأطفال وتقد�م الدعم في  UNICEFووثائق صندوق الأمم المتحدة للطفولة (
الدول الاتحاد  الصحي خلال الأزمات، فضلاً عن وثائق  التعل�م والصحة والم�اه والصرف  لجمع�ات مجالات  ي 

الوطن�ة، ولا س�ما IFRCالصلیب الأحمر والهلال الأحمر ( للجمع�ات  التقن�ة واللوجست�ة  المساندة  الذي �قدم   (
الهلال الأحمر العر�ي السوري، إضافةً إلى مراجعة السرد المؤسسي الرسمي عبر و�الة الأن�اء السور�ة سانا وما  

الفن�ة للسد واستقصاء العوامل  –من تحلیل الخلف�ة الهندس�ة  ینطلق ال�حث  ارت�ط �ه من خطاب حكومي تنظ�مي.
التراكم�ة المؤد�ة إلى انه�اره، والمتصلة �ضعف أعمال الص�انة والتحدیث والرصد الفني، ثم �ستعرض الاستجا�ة 
على   الضوء  تسل�ط  مع  المساعدات،  وتوز�ع  والإسعاف  والإیواء  الإجلاء  عمل�ات  حیث  من  الأول�ة  الوطن�ة 

في  تحد�ا الدولیین  الفاعلین  دور  ال�حث  یتناول  �ما  اللوجست�ة.  والجاهز�ة  الاتصال،  و�فاءة  الم�كر،  الإنذار  ت 
في بناء تقدیر مع�اري لحجم الأضرار،    OCHAتنسیق الإغاثة وتقی�م الاحت�اجات الإنسان�ة، إذ ساهمت تقار�ر  

الم�اه والصحة وحما�ة الأطفال، في حی  UNICEFورّ�زت   قدّم  على تدخلات  للهلال    عمل�اتيدعمًا    IFRCن 
العاجلة.  الاستجا�ة  مرحلة  السوري ضمن  العر�ي  عمل�ة    الأحمر  بوصفه  الأضرار  تقی�م  مفهوم  ال�حث  و�تناول 

أساسًا   �شكّل  �ما  الفعل�ة،  الاحت�اجات  وتقدیر  وال�شر�ة  الماد�ة  الخسائر  مستوى  تحدید  هدفها  منهج�ة  تحلیل�ة 
ي الإنساني التي تنطوي على إعادة تأهیل البنى التحت�ة، واستعادة الخدمات الأساس�ة للانتقال إلى مرحلة التعاف

المساعدات   ب�انات  حفظ  إلى  ترمي  تنظ�م�ة  ممارسة  بوصفه  الإغاثة  توثیق  مفهوم  �عالج  �ما  الع�ش.  وسبل 
المؤسس�ة. والشفاف�ة  الب�انات  م�ادئ حو�مة  �عزز  �ما  المیدان�ة  إ  والإجراءات  ال�حث  لى مجموعة من  و�خلص 

الدروس ذات الأ�عاد التار�خ�ة والدبلوماس�ة المرت�طة �جدل�ة الس�ادة الوطن�ة ومتطل�ات التعاون الدولي في إدارة 
منظومات   وتعز�ز  والدولیین  المحلیین  الفاعلین  بین  التنسیق  تحسین  أهم�ة  على  التأكید  مع  الطب�ع�ة،  الكوارث 

  مخاطر.الإنذار الم�كر والإدارة المتكاملة لل
؛  UNICEF؛  OCHAانه�ار السد؛ إدارة الكوارث؛ تقی�م الأضرار؛ التعافي الإنساني؛ توثیق الإغاثة؛  الكلمات المفتاح�ة:  

IFRC. 
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   :المقدمة 
م�اشر  �شكل  تؤثر  �ونها  الدول  تواجه  التي  التحد�ات  أبرز  من  الطب�ع�ة  الكوارث             تُعد 

على ح�اة الإنسان والبیئة المح�طة، وتتطلب استجا�ات سر�عة وفعالة على المستو�ات الوطن�ة  

�خ  �ارثة إنسان�ة جس�مة في تار   2002والدول�ة. ُ�مثل انه�ار سد ز�زون في محافظة حماة عام  

 سور�ا، لما خلفه من خسائر �شر�ة وماد�ة هائلة وأزمة نزوح واسعة. 

 ال�حث:  أهم�ة تكمن

في  دراسة    في  الدولي  والمجتمع  الدولة  إمكان�ات  على  الضوء  تسل�ط  في  الكارثة  هذه 

یت�ح   ما  وهو  الكوارث،  إدارة  في  والقصور  القوة  نقاط  عن  والكشف  الطارئة،  الأزمات  مواجهة 

 استخلاص دروس ق�مة لتحسین الاستعداد والتعامل مع الكوارث المستقبل�ة. 

 :الإشكال�ة الأساس�ة ان

مع    انه�ار سد ز�زون،  لكارثة  والدول�ة  الوطن�ة  الاستجا�ة  نمط  تحلیل  في  ال�حث  لهذا 

الكارثة  أثر  تقی�م  والتنسیق، فضلاً عن  الإغاثة  واجهتها منظومات  التي  التحد�ات  التر�یز على 

إلى   �ذلك  ال�حث  یتطرق  التعافي.  رحلة  فاعل�ة  ومدى  والاقتصاد�ة،  الإنسان�ة  القطاعات  على 

الوطن�ة   الس�ادة  بتوازن  المتعلقة  الدبلوماس�ة  الدروس  عن  فضلاً  والمتا�عة،  التوثیق  مشكلات 

 ومتطل�ات التعاون الدولي.

 :للمنهج�ة �النس�ة

حــادث انه�ــار ســد ز�ــزون �نمــوذج  تحلیــل الحالــة، حیــث ُ�عــرض فــأن ال�حــث �عتمــد علــى  

عملي، وُ�حلل مراحل الكارثة المتعاق�ة بدءاً من خلف�ة السد وفشل الس�طرة علـى المخـاطر، مـروراً 

�الاســتجا�ة الوطن�ــة والدول�ــة، تقیــ�م الأضــرار، التعــافي، التوثیــق، وصــولاً إلــى الــدروس المســتفادة. 

�ــة متعــددة مثــل تقــار�ر رســم�ة ووثــائق الأمــم وُ�ســتخدم فــي ذلــك اســتناداً إلــى مصــادر أول�ــة وثانو 

 المتحدة، تقار�ر المنظمات الإغاث�ة، ودراسات تحلیل�ة منشورة.

م�احث رئ�س�ة: الم�حث الأول ُ�خصـص للخلف�ـة الهندسـ�ة والتقن�ـة ثمان�ة  على    :ه�كل ال�حث  اما

ــة؛ الثالـــث یر�ـــز علـــى  ــة الأول�ـ ــتجا�ة الوطن�ـ ــاني �ســـتعرض الاسـ ــدولي للكارثـــة؛ الثـ ــیق الـ دور التنسـ

والفاعلین المختلفـین؛ الرا�ـع �عـرض تقیـ�م الأضـرار والاحت�اجـات الإنسـان�ة؛ الخـامس یتنـاول رحلـة 

الم�حـــث الســـا�ع �حلـــل  التعـــافي والبنـــاء �عـــد الكارثـــة؛ الســـادس ینـــاقش تحـــد�ات التوثیـــق والمتا�عـــة؛

الختــامي  الثــامن و لم�حــث �ســتعرض  ا؛ الــدروس التار�خ�ــة والدبلوماســ�ة المستخلصــة مــن التجر�ــة
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الدروس التار�خ�ة والدبلوماس�ة لكارثـة سـد ز�ـزون، مبـرزًا تحـد�ات إدارة الكـوارث فـي إطـار السـ�ادة 

الوطن�ـــة وأهم�ـــة التعـــاون الـــدولي، مؤ�ـــدًا الحاجـــة إلـــى أطـــر مؤسســـ�ة وقانون�ـــة أكثـــر �فـــاءة لإدارة 

لتقــد�م رؤ�ــة متكاملــة تســهم فــي  مــن خــلال هــذا الإطــار الشــامل، �ســعى ال�حــث  الأزمــات مســتقبلاً.

تعز�ز قدرات إدارة الأزمات والمخاطر في سور�ا والدول المشابهة، وتوج�ه الجهود المسـتقبل�ة نحـو 

 استرات�ج�ات أكثر فاعل�ة واستدامة في مجال الإغاثة و�دارة الكوارث.

 الم�حث الأول: خلف�ة �ارثة انه�ار سد ز�زون 
إنشاؤه على نهر العاصي شـمال غـرب سـور�ا فـي محافظـة حمـاة سد ز�زون هو سد ترابي تم      

�یلومتر شمال دمشق في منطقة الغاب و على   300، و�قع على �عد في منتصف القرن العشر�ن

شُید السد �جزء من مشار�ع التنم�ة المائ�ة التـي هـدفت إلـى و  �یلومتر شمال غرب حماة،  90�عد  

ة، ممـا سـاهم فـي تـأمین إمـدادات الم�ـاه لأغـراض الـري التحكم في م�اه الأمطـار والسـیول الموسـم�

الزراعي وتعز�ـز الاقتصـاد الر�فـي المحلـي الـذي تعتمـد معظـم أسـر المنطقـة عل�ـه �مصـدر رئ�سـي 

تــم بنــاء الســد وفــق معــاییر هندســ�ة تقلید�ــة مســتندة إلــى الممارســات الفن�ــة المتاحــة وقــت و  ،للعــ�ش

غوط العاد�ـة للم�ـاه والسـیول �معـاییر تصـم�م تقلید�ـة. إنشائه، والتي �انت تر�ـز علـى مقاومـة الضـ

ومع مرور العقود، لم تُجرَ تحدیثات �اف�ة على ص�انته الدور�ة أو على أنظمة المراق�ة الهندس�ة، 

حیـث لـم تأخـذ فـي الحسـ�ان التطـورات التقن�ـة الحدیثـة أو التغیـرات المناخ�ـة التـي شـهدتها المنطقـة 

ات و�دا�ة الألف�ة الجدیدة، اشتدت معدلات هطـول الأمطـار الموسـم�ة لاحقًا. خلال أواخر التسعین

مسب�ة ز�ادة في منسوب الم�اه خلف السد، ما خلق ضغطًا مرتفعًا علـى اله�كـل التحتـاني الخـاص 

�السد والذي لـم �عـد قـادرًا علـى التجـاوب مـع هـذه المتغیـرات. أخطـر المؤشـرات علـى ضـعف السـد 

جسـمه والتسـر�ات التـي رصـدتها الفـرق الفن�ـة، إضـافة إلـى تـراكم  كانت التشـققات التـي ظهـرت فـي

، فــاق 2002یونیــو  4الرواسـب الضــخمة التـي تتــراكم عنـد قواعــد السـد ممــا �ضـعف اســتقراره. فـي 

ضغط الم�اه فوق طاقة السد مقاومته، خصوصًا مع الف�ضانات الغز�رة التي خلفتها أمطار غز�ـرة 

ن ســاعات لكارثــة �ضــهور تشــققات فــي جســم الســد وفــي غضــو و�ــدأ اغیــر معتــادة علــى المنطقــة، 

انهــار الســد محــدثاً شــرخاً (فجــوة) �قــد عرضــه بنحــو (مئــة) متــر أدى الــى تــدفق للم�ــاه �معــدل �قــدر 

أدى هــذا الانه�ــار إلــى و  ،ممــا تســبب فــي انه�ــار �لــي للســد ) متــر مكعــب فــي الثان�ــة 400بنحــو (

ـــو دمة أســفله، ف�ضــان ســر�ع ومفــاجئ للم�ــاه علــى القــرى الواقعــ ـــرت م�ــاه السـ ـــد ار�ــع قــ      رى هــي : ــ

مسـب�ا دمـارًا ، (IFRC, 2003) ( امشي، الز�ارة، قرقور، تل غرب ) قبل ان �صـل الـى نهـر العاصـي
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أظهــرت الكارثــة النقــائص العم�قــة فــي اذ . واســع النطــاق علــى الممتلكــات، وخســائر �شــر�ة جســ�مة

صًا ضعف أنظمـة الإنـذار الم�كـر والتقیـ�م الفنـي للمخـاطر التخط�ط البیئي و�دارة المخاطر، خصو 

ــاه  ــادر الم�ـ ــوث مصـ ــت بتلـ ــرة تمثلـ ــة �بیـ ــاد�ة و�یئ�ـ ــائر اقتصـ ــي خسـ ــة فـ ــع المنطقـ ــا أوقـ ــتمرة، مـ المسـ

الان�ــاء الســور�ة  (و�الــة الزراع�ــة وفقــدان بیئــات زراع�ــة �انــت تــوفر مصــادر دخــل حیو�ــة للســكان

 .)2002 )،(سانا الرسم�ة،

 الثاني: الاستجا�ة الوطن�ة الأول�ة للحادثالم�حث  
في أعقاب انه�ار سـد ز�ـزون، أعلنـت الحكومـة السـور�ة حالـة الطـوارئ علـى نطـاق وطنـي 

واســع، وتــم الاســتنفار الكامــل لوحــدات الــدفاع المــدني والحما�ــة المدن�ــة لمواجهــة تــداع�ات الكارثــة 

والتعامل مع حجم الدمار الكبیر. عملت فرق الطوارئ المیدان�ـة علـى إجـلاء السـكان مـن المنـاطق 

 4�مـــــا تفقــــد رئـــــ�س الــــوزراء محمـــــد مصــــطفى میـــــرو مســــاء یـــــوم ة �ف�ضـــــانات إضــــاف�ة، المهــــدد 

وأشرف میرو بنفسه  ).2002المناطق المتضررة من حادث الانه�ار (ز�اد،   2002حز�ران/یونیو  

 ).BBC Arabic ،2002؛ 2002على الإجراءات المتخذة وعمل�ات الإنقاذ (الجز�ـرة السـعود�ة، 

بــري والجــوي �ــالرغم مــن تعقیــد الوصــول إلــى القــرى الغارقــة. �مــا أنشــأت اســتخدام وســائل النقــل الو 

فــــرق الهــــلال الأحمــــر العر�ــــي الســــوري مخ�مــــات مؤقتــــة ضــــمت آلاف النــــازحین، ووزعــــت المــــواد 

الإغاث�ــة الأساســ�ة مثــل الغــذاء، الأغط�ــة، والمعــدات الطب�ــة. أنشــأت الفــرق الطب�ــة المیدان�ــة التــي 

لتقـــد�م الإســـعافات الأول�ـــة مـــع تصـــن�ف الحـــالات الطب�ـــة حســـب اســـتُحدثت �شـــكل عاجـــل، مراكـــز 

ــة  ــرر�ن، مـــع رعا�ـ ــاعي التـــي خصصـــت للمتضـ ــود الـــدعم النفســـي والاجتمـ الأولو�ـــات، وأُرفقـــت جهـ

خاصـة للنسـاء والأطفـال الـذین �مثلـون الفئـات الأكثـر هشاشـة وتـأثرًا �ـالكوارث. واجهـت الاســتجا�ة 

نظومــة الإنــذار الم�كــر التــي قللــت مــن قــدرة التنفیــذ الوطن�ــة تحــد�ات جســ�مة، مــن أبرزهــا ضــعف م

الفعــال لعمل�ــات الإخــلاء فــي الوقــت المناســب. �مــا عــانى التنســیق اللوجســتي مــن الافتقــار لقنــوات 

اتصــال فعالــة مــع المنــاطق المتضــررة، وحــدث نقــص فــي تــوفیر المعــدات الحدیثــة والأطقــم الطب�ــة 

ندة دولیــین لتوســ�ع نطــاق العمل�ــات الإغاث�ــة. المدر�ــة، مــا اضــطر الحكومــة إلــى طلــب دعــم ومســا

رغم هذه التحد�ات، اعتُبِرت خطوات الاستجا�ة الوطن�ة المرحلة الأولـى مـن ضـ�ط الأزمـة وتثبیـت 

ــال إدارة  ــة فـــي مجـ ــدیث قـــدرات الدولـ ــة لتحـ ــتقبل�ة هامـ ــام دروس مسـ ــال أمـ ــاع، وفتحـــت المجـ الأوضـ

 International Federation of Red Cross and Red Crescent Societiesالكوارث  

(IFRC, 2003) 
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 الم�حث الثالث: الدور الدولي والتنسیق بین الجهات الفاعلة
استجا�ة للحالة الطارئة، شار�ت عدة هیئات دول�ة مـع الحكومـة السـور�ة لنقـل المعلومـات 

الـــذي  )OCHAوتنســـیق جهـــود الإغاثـــة علـــى الأرض، لاســـ�ما مكتـــب تنســـیق الشـــؤون الإنســـان�ة (

ا فــي تنسـیق تـدفقات المســاعدات وضـمان وصـولها إلــى المنـاطق الأكثـر تضــررًا.  لعـب دورًا محور�ـً

) لتقد�م خرائط میدان�ة للاحت�اجات الأول�ة، UNDACفرق تقی�م الأضرار (  OCHAأرسل مكتب  

مـا  ، و امما ساعد في تمكین المنظمات الدول�ة والوطن�ة من اتخاذ قرارات مدعمـة بب�انـات موثوقـة

ر�زت على الأطفال ودعمت برامج العلاج النفسي والاجتماعي، إلـى جانـب تـوفیر فقد    الیون�س�ف

�مـا قـدم الاتحـاد الـدولي لجمع�ـات الصـلیب  ،م�اه الشرب النظ�فة ومنتجات النظافة في المخ�مـات 

ا لفر�ـق الهـلال الأحمـر   السوري فـي مجـال  الأحمر والهلال الأحمر ا فن�ـً مسـاعدات لوجسـت�ة ودعمـً

قـدمت  ، بینمـاتدر�ب المتطوعین و�دارة حملات صح�ة وفحوصات طب�ة مجال في ساعد السوري،  

عدة دول صد�قة وشق�قة مثل الإمارات، تر��ا، وال�ا�ـان مسـاعدات ثنائ�ـة �إمـدادات طب�ـة وغذائ�ـة 

نسیق متعدد الأطراف، لكنها لم تخلو مـن تحـد�ات ناجمـة رغم النجاح في التو   ،وأدوات إیواء مؤقتة

عن �ثرة الجهات الفاعلة واختلاف طرق تقی�م الاحت�اجات، مما أدى أح�انًا إلـى ازدواج�ـة الجهـود 

أو ضــعف فــي تغط�ــة �عــض المنــاطق، وأبــرز حاجــة ماســة لاعتمــاد نظــم معلومــات متطــورة وأطــر 

 .حو�مة واضحة تعزز الشفاف�ة والكفاءة 

(IFRC). (2002, June 6) (OCHA). (2002, June 7), Report No.3 

 الم�حث الرا�ع: تقی�م الأضرار والاحت�اجات الإنسان�ة
كانت الخسـائر الإنسـان�ة جـراء حـادث انه�ـار سـد ز�ـزون شـدیدة، إذ فقـد آلاف الأشـخاص 

ا إلــــى  ــر غال�ــــً ــات مؤقتــــة تفتقــ ــازحین فــــي مخ�مــ ــوا إلــــى نــ ــي أو جزئــــي، وتحولــ ــازلهم �شــــكل �لــ منــ

أدى انقطــاع خـدمات الم�ــاه الصـالحة للشـرب والصــرف الصـحي وانقطــاع و الاحت�اجـات الأساسـ�ة. 

مــا شــكل خطــراً صــح�اً �بیــراً مئــة مثــل الكــولیرا والتها�ــات الجهــاز التنفســي، الكهر�ــاء إلــى تفشــي أو�

غمــرت م�ــاه الف�ضــان مســاحات  اذ �ــان القطــاع الزراعــي الأكثــر تضــررًا، و علــى ســكان المنطقــة. 

شاسعة من الأراضـي الزراع�ـة، وأتلفـت محاصـیل رئ�سـ�ة وخسـرت الثـروة الحیوان�ـة، ممـا أثـر سـلً�ا 
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شـهدت المنطقـة آثـارًا  �الإضـافة لـذلك وعمق الفقر والهشاشة الاقتصـاد�ة على سبل الع�ش والدخل

 وهـذانفس�ة واجتماع�ة �الغة قُدرت بز�ادة حالات اضطراب ما �عد الصدمة بین النساء والأطفـال، 

تــأخر  ان دعــا إلــى إطــلاق بــرامج دعــم نفســي واجتمــاعي مــن قبــل منظمــات إغاثــة دول�ــة ومحل�ــة.

م�ــة �ســبب تضــرر البن�ــة التحت�ــة المدرســ�ة وتشــتت الأســر، فنــتج عــن ذلــك اســتئناف العمل�ــة التعل�

إنشــاء مــدارس مؤقتــة داخــل المخ�مــات و�ــدائل تعل�م�ــة لضــمان اســتمرار التعلــ�م (منظمــة الصــحة 

 )2002 حز�ـران، 6(یـوم  وفـي ).2003الیون�سـف، (  )،2002مجلـة الح�ـاة  (  ،)2003العالم�ة،  

ــ�م الاضـــرار  ــدة المنـــاطق المتضـــررة لتقیـ ــم المتحـ ــتر�ة مـــن و�ـــالات الأمـ  والو�ـــالات زارت �عثـــة مشـ

الصحة العالم�ة  ومنظمةالأغذ�ة العالمي  و�رنامج) (الفاو والزراعةمنظمة الأغذ�ة   هي:المشار�ة 

المتحـدة  الأمم وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي  و�رنامجالأمم المتحدة لمراق�ة فض الاشت�اك   وقوة

 ). (الیون�سـ�فالأمـم المتحـدة للطفولـة  ومنظمـةالأمم المتحدة لشؤن اللاجئین   ومفوض�ة  للإسكان

Report No.2, OCHA). (2002, June 6).( 

 الم�حث الخامس: رحلة التعافي والبناء �عد الكارثة
مــن المــوارد الماد�ــة  أكثــرلقــد اشــارت الســلطات المحل�ــة الــى ان الحاجــة الــى الخبــرة الفن�ــة 

وقـوع المز�ـد  وتجنـب الممارسـات  لأفضـلوفقـا  والتـرم�م التأهیلكانت ملحة جدا لتنفیذ اعمال إعادة 

الحكومــة المحل�ــة �فر�ــق دولــي مــن الخبــراء لتقیــ�م خطــط الاعمــار  ورحبــت  المأســاو�ةمــن الاحــداث 

�جــب ان �كــون مــن ضــمن الخبــراء خبــراء فــي مجــال بنــاء الســدود  والــذيلتــي �قــدمها فر�ــق محلــي ا

رحلــــــة  بــــــدأت و �عــــــدها .(Report No.4 OCHA. 2002, June 10)والــــــري وأنظمــــــة الضــــــخ 

السلطات السور�ة �التعاون مع المنظمات الدول�ة في وضع خطـة تعـافٍ متكاملـة  التعافي اذ قامت 

لطوارئ، ترتكز على إعادة تأهیـل شـ�كات إمـداد الم�ـاه ومحطـات ضـخ الم�ـاه تمتد لما �عد مرحلة ا

التـــي تعطلـــت �فعـــل الف�ضـــانات بهـــدف إعـــادة تـــأمین م�ـــاه الشـــرب والصـــرف الصـــحي للمنــــاطق 

ــاورة ــرق  وفـــق المتضـــررة والمـــدن المجـ ــل�ة مثـــل الطـ ــة المفصـ ــى التحت�ـ ــاء أولو�ـــة لإصـــلاح البنـ إعطـ

أق�مـــت مشـــار�ع لإعـــادة  �ـــذلكو  ،وخطـــوط الاتصـــالات والمرافـــق العامـــة الحیو�ـــة التـــي تـــم تـــدمیرها

التــوطین فــي منــاطق مرتفعــة وآمنــة �عیــدة عــن خطــر الف�ضــانات، مــن خــلال بنــاء مســاكن دائمــة 

 ) بتــار�خ kuna، و ذ�ــرت (و�الــة الان�ــاء الكو�ت�ــة( ةمــزودة �ــالمرافق الصــح�ة والتعل�م�ــة الأساســ�

�إعــادة اعمــار بنــاء ز�ــزون التــي دمرهــا اعــلان الأمیــر الولیــد بــن طــلال ســیتبرع  2002یونیــو  17

 (KUNA, 2002)انه�ــار الســد و تشــمل الإعــادة الم�ــاني الخدم�ــة و المســاجد و دور المــواطنین 
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دعـم و عافي من خلال توز�ع مستلزمات الإنتـاج، �ان للقطاع الزراعي اهتمام خاص في خطط التو 

إعــادة زراعــة المحاصــیل، وتحســین نظــم الــري التقلید�ــة لتتك�ــف مــع تغیــرات المنــاخ. اعتمــد برنــامج 

التعــافي رؤ�ــة متكاملــة تــزاوج ال�عــد الفنــي والإنســاني مــع بنــاء قــدرات مؤسســات طو�لــة الأمــد لإدارة 

تطبیــــق أنظمــــة إنــــذار م�كــــر متطــــورة وتمكینهــــا  الكــــوارث، شــــاملة تــــدر�ب الفــــرق الحكوم�ــــة علــــى

 (UNO, OCHA, 2002) المستقبل�ة.الاستجا�ة �سرعة للمخاطر 

 ) ومسار المساءلة2002: التحقیق في انه�ار سد ز�زون (م�حث السادسال
 ،2002الكتا�ة التار�خ�ـة عـن �ارثـة انه�ـار سـد ز�ـزون (حماة/سـهل الغـاب) عـام �  لغرض التوثیق

ع مســار التحقیــق والمســاءلة. فالكارثــة فــي فهــي لا تتوقــف  عنــد وصــف الحــدث الإنســاني دون تت�ــّ

ا فقـط، بـل تتحـول إلـى ملـف دولـة تتـداخل ف�ـه ثلاثـة  الدولة الحدیثة لا تُدار �اعت�ارها حادثـًا طب�ع�ـً

) التحقیـــق لتحدیـــد 3) تقیـــ�م الأضـــرار والاحت�اجـــات، (2) الإغاثـــة والإنقـــاذ، (1ة: (خطـــوط متزامنـــ

الأســ�اب والمســؤول�ات ومــا یترتــب عل�ــه مــن إجــراءات وتعو�ضــات وخطــط إعــادة تأهیــل. و�ــالنظر 

فــي التــار�خ الحــدیث �قــوم  وخصوصــا والدول�ــةالوثائق�ــة الســور�ة إلــى واقــع الوصــول إلــى المصــادر 

ــا �م ــت مـ ــى تثبیـ ــورة علـ ــائق المنشـ ــمن الوثـ ــه ضـ ــزم �ـ ــن الجـ ــا لا �مكـ ــد مـ ا، وتحدیـ ــً ــه وثائق�ـ ــن إث�اتـ كـ

م هــذا ال إث�ــات فــتح التحقیــق رســـمً�ا اولاٍ: إلــى ثلاثــة م�احــث مترا�طـــة:  م�حـــث المعتمــدة. لــذلك قُســِّ

)OCHA/ ،(تشـــر�ن/مجلس –طـــرح المســـاءلة فـــي الإطـــار الس�اســـي إث�ـــات ثان�ـــاٍ: ســـانا) المؤسســـي

 تحدید حدود نتائج التحقیق الفن�ة في الوثائق المنشورة وخطة الاستكمال.ثالثاً الشعب)،  

 سانا)/OCHAالتثبیت الرسمي لفتح التحقیق (أولا: 

لإث�ــات ) مــن أقــوى الوثــائق المتاحــة OCHAتقــار�ر مكتــب تنســیق الشــؤون الإنســان�ة (ان 

البدا�ـــة الرســــم�ة للتحقیــــق لأنهــــا صـــادرة عــــن جهــــة أمم�ــــة، وتلـــتقط عناصــــر الاســــتجا�ة الرســــم�ة 

) إلى أن وزارة الري شكلت لجنة طـوارئ لتنسـیق عمل�ـات 1الأساس�ة. فقد أشار تقر�ر الحالة رقم (

لمتضــررة الإغاثــة، وأن و�الــة الأن�ــاء الســور�ة الرســم�ة أفــادت �إرســال فر�ــق تحقیــق إلــى المنــاطق ا

. و�كتســـــب هـــــذا التوثیـــــق أهم�ـــــة )OCHA ،2002 ،Report No.1لتحدیـــــد أســـــ�اب الانه�ـــــار (

تار�خ�ـة لأنـه یثبـت قـرار فـتح التحقیـق وتفعیــل فر�ـق مخـتص منـذ الأ�ـام الأولـى، دون ادعـاء تقــد�م 

ــة. ــة نهائ�ـ ــار�خ  نتـــائج فن�ـ ــانا المنشـــور بتـ حز�ران/یونیـــو  5و�كتمـــل التثبیـــت الرســـمي عبـــر خبـــر سـ

، إذ �فیــد �إرســال فر�ــق تحقیــق للتحقیــق فــي الأســ�اب واتخــاذ التــدابیر اللازمــة �ــالتزامن مــع 2002

). ورغـم أن سـانا ل�سـت تقر�ـرًا هندسـً�ا، إلا أن ق�متهـا هنـا 2002عمل�ات الإنقـاذ والإغاثـة (سـانا،  
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مــن  بوصــفها قنــاة إعــلان حكــومي تعكــس مــا اختــارت الدولــة إظهــاره للــرأي العــام فــي الأ�ــام الأولــى

منهجـي، فـإن الجمـع المنظـور المـن امـا  وجود إجراءات إنقاذ وحضور رسـمي وفـتح تحقیـق.  خلال

ا، مــع OCHAبـین ( ا مــن الموثوق�ـة: تثبیــت بـدء التحقیـق رســمً�ا و�علام�ـً ) و(سـانا) �حقــق حـدًا قو�ـً

ــة ( ــذه الط�قــــة الوثائق�ــ ــیل�ة خــــارج نطــــاق هــ ، OCHA ،2002�قــــاء نتــــائج التحقیــــق الفن�ــــة التفصــ

Report No.12002سانا،  ؛.( 

 المؤسسي (مجلس الشعب/تشر�ن)–: المساءلة في الإطار الس�اسيثان�اً 
عال�ة لأنه یوثق انتقال الملف  تار�خ�ة ) ق�مة12/06/2002�مثل نص صح�فة تشر�ن (

 ، اذ إلى المؤسسة التشر�ع�ة، أي إلـى مسـتوى المسـاءلة الس�اسـ�ة العلن�ـة ولـ�س فقـط إدارة الطـوارئ 

ــوزراء ــ�س مجلـــس الـ ــرح رئـ ــى شـ ــعب إلـ ــس الشـ ــتمع مجلـ ــرو اسـ ــطفى میـ ــد مصـ ــار  محمـ ــول الانه�ـ حـ

تخــاذ إجــراءات فور�ــة، والإجــراءات المتخــذة منــذ الســاعة الأولــى، وتضــمن الشــرح توجیهــات عل�ــا �ا

وم�اشرة التحقیق لتحدید المسؤول�ة ومحاس�ة �ل من تثبـت علاقتـه، إضـافة إلـى ملـف التعو�ضـات 

م بوصــفه  ).2002و�عـادة الخــدمات و�عــادة الإعمــار (تشــر�ن،  دِّ تُظهــر روا�ــة تشــر�ن أن التحقیــق قــُ

�مـا أن عــرض  ،یـد البنــاءلدولــة تُظهـر أنهــا تُحاسـب وتُعــوض وتعلجـزءًا مـن شــرع�ة الإدارة العامـة 

والشــر�ات والمواصــفات الفن�ــة �عكــس محاولــة  وز�ــر الــري ضــمن الجلســة عــن مراحــل بنــاء الســد 

إســناد الخطــاب الرســمي �عناصــر تقن�ــة عامــة وتهیئــة الــرأي العــام لفكــرة أن الســبب ســیُ�حث عبــر 

فـتح التحقیـق، سـانا) تثبـت /OCHAو�ـذلك، إذا �انـت وثـائق (، )2002لجان وتحق�قات (تشر�ن،  

 فــإن (تشــر�ن/مجلس الشــعب) تثبــت طــرح المســاءلة ووعــد إعــلان النتــائج ضــمن مؤسســة رســم�ة،

) نقلا عـن و�الـة الان�ـاء السـور�ة ( سـانا ) ان سـور�ا 7/7/2002وذ�رت قناة اخ�ار الجز�رة یوم (

 شخصــا فــي قضــ�ة انه�ــار ســد ز�ــزون و ان قاضــ�ا ســور�ا ســیبدا التحقیــق معهــم و مــن 26تحــاكم 

 بیـنهم وز�ــر ســابق و مســؤولون فــي وزارة الــري و مقـاولون القــي القــ�ض علــیهم عقــب انه�ــار الســد،

وهو ما �قوي البناء التار�خي لمسار التحقیق بوصفه مسارًا مؤسسً�ا لا مجـرد خبـر عـابر (تشـر�ن، 

 ).2002؛ سانا،  OCHA ،2002 ،Report No.1؛ 2002

 المنشورة وخطة الاستكمال : حدود النتائج الفن�ة في الوثائقثالثاً 

ــة  ــذه الدراســـ ــي هـــ ــدة فـــ ــ�ة المعتمـــ ــائق الأساســـ ــ�ح أن الوثـــ ــة توضـــ ــة العلم�ـــ ــي الأمانـــ تقتضـــ

)OCHA ،ا �ــاملاً لنتــائج التحقیــق الفن�ــة ، ســانا، الاتحــاد الــدولي، الیون�ســف تشــر�ن) لا تقــدم نصــً

و�عــود ذلـــك إلــى اخــتلاف وظ�فــة هـــذه  ،التفصــیل�ة أو التقر�ــر الهندســي النهـــائي لأســ�اب الانه�ــار
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هــي تقــار�ر وضــع إنســاني وتنســیق، ووث�قــة الیون�ســف قطاع�ــة  OCHAتقــار�ر  ، منهــاالمصــادر

ا  ا رســمً�ا وخطا�ــً إنســان�ة، ووثــائق الاتحــاد الــدولي تشــغیل�ة/إغاث�ة، أمــا ســانا وتشــر�ن فتقــدمان إعلانــً

؛ Uno ،2002/2003؛ 2002�سـف، ؛ الیونOCHA ،2002مؤسسً�ا لا تقر�ـرًا هندسـً�ا �ـاملاً (

ــانا،  ــر�ن، 2002سـ ــد  .ان)2002؛ تشـ ــاءلة ووعـ ــرح المسـ ــمً�ا، وتثبیـــت طـ ــق رسـ ــتح التحقیـ تثبیـــت فـ

، و إعلان النتائج، ثم التصر�ح �أن النتـائج الفن�ـة التفصـیل�ة غیـر منشـورة ضـمن الوثـائق المعتمـدة

السـد الا ان  انـت مسـؤولة عـنرغم فتح التحقیق و اجراء التحق�قات مع الشخص�ات الكبیرة التـي �

 نتائج التحقیق لم تعلن.

 : التحد�ات في التوثیق والمتا�عة الإغاث�ةالسا�عالم�حث  
شــهدت مرحلــة التوثیــق والمتا�عــة الإغاث�ــة تحــد�ات عــدة، منهــا التعــدد الكبیــر فــي الجهــات 

المعلومــات، الأمــر والمنظمــات والمــانحین، مــا تســبب بتشــتت قواعــد الب�انــات واخــتلاف طــرق جمــع 

الــذي أدى إلــى أخطــاء فــي تســجیل الكم�ــات والتمو�ــل وأر�ــك آل�ــات التقیــ�م والرقا�ــة. افتقــار النظــام 

المر�زي الموحد لتوثیق الأموال والمسـاعدات العین�ـة أسـهم فـي خلـق صـعو�ات فـي إصـدار تقـار�ر 

المقدمــة مــن  الدراســات أوصــت  ، ولهــذادق�قــة وموثوقــة، وعرقــل المتا�عــة الشــفافة لعمل�ــات التوز�ــع

ــور�ة ــة السـ ــات التثلیـــث، أي المنظمـــات و الحكومـ ــاد منهج�ـ ــادر  ان �اعتمـ ــن مصـ ــات مـ جمـــع الب�انـ

مختلفــة ومقارنتهــا، و�دخــال تقن�ــات نظــم معلومــات حاســو��ة متقدمــة لتحلیــل الب�انــات مــع ضــرورة 

ــة ــد جـــودة عال�ـ ــات وفـــق قواعـ ــى توثیـــق المعلومـ ــة علـ ــوادر الوطن�ـ ــاتـــدر�ب الكـ ــرز  ، وهنـ ــة بـ ت الحاجـ

لإدخــال نظــام إلكترونــي شــامل وموحــد �مكنــه مراق�ــة عمل�ــات التوز�ــع لضــمان وصــول المســاعدات 

لمســتحقیها وتجنــب الفســاد، إضــافة إلــى تأكیــد م�ــادئ الشــفاف�ة والمســاءلة لضــمان فاعل�ــة اســتخدام 

 ).Transparency International ،2003؛ 2003الموارد على المدى الطو�ل ( 

 : الدروس التار�خ�ة والدبلوماس�ة من �ارثة سد ز�زون نالثامالم�حث  
ا فـــي موازنـــة مفهـــوم الســـ�ادة الوطن�ـــة مـــع متطل�ـــات  ا مهمـــً شـــكلت �ارثـــة ســـد ز�ـــزون درســـً

الذي حصل في  التأخر، و ان الانفتاح على التعاون الدولي في مواجهة الكوارث الإنسان�ة الكبرى 

، لكــن الــنقص فــي الإمكان�ــات دفــع إلــى �ــان �ســبب رغ�ــة ســور�ا �ــإدارة الازمــة الإجــراءات �عــض 

ا جدیـدة لتعـاون متعـدد الأطـراف ، وهـذا طلب الدعم الإقل�مي والدولي الذي خفـف العـبء وفـتح آفاقـً
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ساهم في تحسین القنـوات الدبلوماسـ�ة الإنسـان�ة، إذ انخرطـت الـدول والمنظمـات فـي إقامـة   الحدث 

 مما عزز دور سور�ا الإقل�مي في التعاون الطارئ. �ةر آل�ات التعاون الدولشراكات فعالة عب

أظهرت التجر�ة أهم�ة إنشاء الأطر الحكوم�ة المتكاملة �ما �شمل الاسـتعداد و�دارة الأزمـات، �مـا  

�مـا  ،في ذلك تطو�ر القدرات الفن�ة والتشغیل�ة، وتنظـ�م العمـل مـع الشـر�اء الـدولیین �شـكل أفضـل

كارثة ال�اب لنقاشات في تطـو�ر الإطـار القـانوني والإداري لإدارة الأزمـات لضـمان سـرعة فتحت ال

 .الاستجا�ة وفعال�ة التنسیق �ما یتناسب مع التطورات الس�اس�ة والبیئ�ة المستقبل�ة

 الخاتمة
ا  2002حز�ران/یونیـــو  4یبـــیّن انه�ـــار ســـد ز�ـــزون فـــي  .1 ا طب�ع�ـــً أن الكارثـــة لـــم تكـــن حادثـــً

واقعة دولة تداخل فیها ال�عد الهندسـي �ـإدارة المخـاطر، وامتزجـت فیهـا مراحـل   معزولاً، بل

  الإنقاذ والتقی�م والتعافي والتوثیق والمساءلة في س�اق واحد متشا�ك.

دار وفــق معــاییر تقلید�ــة،  .2 تظهــر خلف�ــة الســد التقن�ــة أن منشــآت الــتحكم �الم�ــاه، عنــدما تــُ

، �مكـن أن تتحـول عنـد تغیـّر شـروط المطـر وص�انة غیر منتظمـة، وآل�ـات رصـد محـدودة

 والضغط المائي إلى مصدر خطر، فتنقلب وظ�فتها من مورد تنموي إلى مولّد لأزمة.

ــة  .3 ــة تقـــدّمت بوصـــفها الفاعـــل الأول فـــي لحظـ ــتجا�ة الوطن�ـــة أن الدولـ تكشـــف متا�عـــة الاسـ

ــد  ــاع الأضـــــرار وتعـــ ــة الطب�ـــــة، غیـــــر أن اتســـ د الصـــــدمة عبـــــر الإجـــــلاء والإیـــــواء والإغاثـــ

الاحت�اجــــات ســــرّع إدخــــال الشــــراكة الدول�ــــة بوصــــفها رافعــــة تشــــغیل�ة ومع�ار�ــــة فــــي إدارة 

 الكارثة.

ــار�ر  .4 ــائق  OCHAاكتســـبت تقـ ــم  IFRCو UNICEFووثـ ــا لـ ــة لأنهـ ــة خاصـ ــة تار�خ�ـ أهم�ـ

ــات  ــة �الاحت�اجـ ــة میدان�ـ ــاج معرفـ ــي إنتـ ــاهمت فـ ــل سـ ــاعدات، بـ ــق المسـ ــى توثیـ ــر علـ تقتصـ

ــي  ــدعم النفسـ ــحة والـ ــاه والصـ ــات الم�ـ ــى قطاعـ ــة إلـ ــة العاجلـ ــن الإغاثـ ــات مـ ــه الأولو�ـ وتوج�ـ

والتعلـ�م، مــع إبــراز الأثــر المر�ـب للكارثــة علــى النــزوح والخـدمات الأساســ�ة وســبل العــ�ش 

 لزراع�ة.ا

إدار�ة تتجاوز إعادة الإعمـار المـادي إلـى بنـاء –یتضح التعافي هنا بوصفه عمل�ة س�اس�ة .5

قــدرة مؤسســ�ة مســتدامة، حیــث بــرزت الحاجــة إلــى الخبــرة الفن�ــة �قــدر الحاجــة إلــى المــوارد 

 المال�ة واللوجست�ة.
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ــ .6 اءلة، إذ یوضـــح مســـار التحقیـــق أن إدارة الكـــوارث فـــي الدولـــة الحدیثـــة لا تكتمـــل دون مسـ

أمكــن تثبیــت فــتح التحقیــق وطــرح المســاءلة ضــمن وثــائق منشــورة، مــع �قــاء النتــائج الفن�ــة 

 التفصیل�ة خارج نطاق الوثائق المعتمدة في هذه الدراسة.

تقود تحد�ات التوثیق وتعدد الفاعلین إلى درس حاسم مفاده أن حو�مة الب�انـات والشـفاف�ة  .7

دة شــرط لفعال�ــة الإغاثــة لا �قــل أهم�ــة عــ ن ســرعة الاســتجا�ة؛ فغ�ــاب قواعــد ب�انــات موحــّ

 وآل�ات شفافة للتشارك المعلوماتي �حدّ من �فاءة إدارة الكارثة.

ل ز�ــزون قبــل  .8 ا �اشــفًا لحــدود الجاهز�ــة فــي الدولــة الســور�ة ولممكنــات  2011تمثــّ نموذجــً

لمجـــال التعـــاون الـــدولي ضـــمن تـــوازن دقیـــق بـــین الســـ�ادة والاســـتجا�ة الفعّالـــة، �مـــا تفـــتح ا

لمقارنة تار�خ�ة مع �وارث لاحقة في سور�ا والمنطقـة مـن حیـث أنمـاط الاسـتجا�ة، وأدوار 

 الفاعلین، وتطور س�اسات إدارة الكوارث.

 

 :أبرز الاستنتاجات
یثبت نموذج ز�زون أن تار�خ منشآت المـاء فـي الر�ـف السـوري لا ُ�فهـم فقـط بوصـفه مشـروعًا  .1

ا، بــل بوصــفه مســارًا  طــو�لاً مــن الإنشــاء والتقــادم والصــ�انة؛ ومــع تــراكم الإهمــال وتغیــر تنمو�ــً

 .شروط المطر والف�ضانات، تتحول المنشأة إلى عامل مولِّد للكوارث 

تكشــف الأ�ــام الأولــى �عــد الانه�ــار صــورة “الطــوارئ” فــي ســور�ا مطلــع الألف�ــة: إخــلاء ســر�ع،  .2

تنظــ�م المســاعدات، مــع صــعو�ات إســعاف و�یــواء مؤقــت، ثــم انتقــال تــدر�جي مــن الإنقــاذ إلــى 

 .مرت�طة �طب�عة الجغراف�ا الر�ف�ة وضعف وسائل التنب�ه والاتصال

الوثــائق أن الإغاثــة الدول�ــة �انــت جــزءًا مــن تــار�خ الكارثــة بوصــفها مصــدرًا للمعلومــات تظهــر  .3

الأشـــد المیدان�ـــة �قـــدر �ونهـــا مصـــدرًا للمســـاعدة؛ إذ أســـهمت تقـــار�ر التقیـــ�م فـــي تحدیـــد القـــرى 

 .تضررًا وترتیب الاحت�اجات وتوج�ه التدخلات حسب القطاعات 

یبیّن التقیـ�م أن الكارثـة أحـدثت سلسـلة آثـار متتا�عـة: نـزوح، تـدهور المـاء والصـرف الصـحي،  .4

مخاطر صح�ة، وتعطل التعل�م؛ وهو ما �جعل الحدث “أزمة مجتمع�ة” ممتـدة لا واقعـة آن�ـة، 

 .دة على الأرض والثروة الحیوان�ةخاصة في البیئات الزراع�ة المعتم
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یؤ�د مسار التعافي أن إعادة البناء لم تقتصر على إصلاح ما تهدم، بل شملت إعـادة تشـغیل  .5

ش�كات الماء والطرق والخـدمات، ودعـم العـودة إلـى الإنتـاج الزراعـي؛ أي انتقـال المجتمـع مـن 

 .الاعتماد على الإغاثة إلى استعادة شروط الع�ش والعمل

ا، تبــرز الكارثــة �حــدث �ســتدعي تت�ــع “ســجل التحقیــق” ضــمن الوثــائق المتاحــة: تثبیــت تار�خ� ــً .6

فتح التحقیق والإجراءات المعلنـة فـي الأ�ـام الأولـى، مـع ملاحظـة أن التفاصـیل الفن�ـة النهائ�ـة 

 .لأس�اب الانه�ار لا تظهر في الوثائق المنشورة التي اعتمدتها الدراسة

الكارثـة تتـأثر �جـودة التوثیـق: تعـدد الجهـات واخـتلاف أسـالیب تكشف التجر�ة أن �تا�ة تـار�خ  .7

تسجیل الب�انات یؤدي إلى فجوات وتكرار، ما �جعل “التثلیث” بین المصـادر ضـرورة منهج�ـة 

 .لإنتاج سرد تار�خي أكثر دقة

ا فــي علاقــة الإنســان �البیئــة والبنــى المائ�ــة:  .8 ا تار�خ�ــً تخلــص الدراســة إلــى أن ز�ــزون تقــدم درســً

ة الصــ�انة والرصــد والإنــذار الم�كــر، ور�ــط خطــط الطــوارئ �التعــافي طو�ــل الأمــد، لأن ضــرور 

 .الكارثة في المجتمعات الزراع�ة تعني تهدید السكن والعمل والغذاء معًا

 

 :التوص�ات
تــار�خي: تــار�خ الإنشــاء، التوســعات، الصــ�انة، الشــكاوى، –توثیــق “ســیرة الســد” فــي ســجل فنــي .1

ر�ر الفحــص؛ لأن فهــم الكارثــة یبــدأ مــن تت�ــع مســار التقــادم لا مــن یــوم الحــوادث الســا�قة، وتقــا

 .الانه�ار فقط

ا فــي المنــاطق الر�ف�ــة عبــر خطــط إخــلاء مكتو�ــة، نقــاط تجمــع  .2 تعز�ــز جاهز�ــة الطــوارئ محل�ــً

 .محددة، تدر�ب فرق محل�ة، وقنوات اتصال بدیلة عند انقطاع الش�كات 

الفاعلین الإغـاثیین، یتضـمن جهـة ق�ـادة میدان�ـة واحـدة، اعتماد نموذج تنسیق موحد عند تعدد  .3

وتوز�ـــــع أدوار قطـــــاعي (م�اه/صـــــحة/إیواء/تعل�م)، لتقلیـــــل الازدواج�ـــــة وتغط�ـــــة جم�ـــــع القـــــرى 

 .المتضررة

توحیــــد أدوات تقیــــ�م الأضــــرار والاحت�اجــــات (نمــــاذج، تعر�فــــات، مؤشــــرات)، ور�طهــــا �خــــرائط  .4

 .قابلة للمقارنة عبر الزمن و�ین الحالات المشابهةمیدان�ة، لضمان أن تص�ح ب�انات الكارثة 
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ا: (إعـــادة خـــدمات أساســـ�ة  .5 ــً ا مرحل�ـ  ســـبل اســـتعادة → آمـــن إســـكان →جعـــل التعـــافي برنامجـــً

 المجتمـع �عیـد  مـا أسـرع لأنهـا الزراع�ـة والطرق  والري  الماء تشغیل لإعادة أولو�ة مع  ،)الع�ش

 .الإنتاج إلى

ن�ـة قابلــة للنشـر الأكـاد�مي (علـى الأقـل: سـبب عــام، حفـظ وثـائق التحقیـق و�تاحـة خلاصـات ف .6

نقــاط خلــل، إجــراءات تصــح�ح�ة)، لأن غ�ــاب النتــائج المنشــورة �ضــعف إمكــان �تا�ــة تــار�خ 

 .دقیق للكارثة واستخلاص الدروس

إنشاء قاعدة ب�انات واحدة للمساعدات والخسـائر والمتا�عـة (رقم�ـة و�معرّفـات للأسـر/المواقع)،  .7

 .“التثلیث” بین أكثر من مصدر قبل اعتماد أي رقم في التقار�رواعتماد 

دلــة تار�خ�ــة اإدخــال خبــرة الكــوارث الســا�قة فــي المنــاهج التدر�ب�ــة والوثــائق الإرشــاد�ة، و�عــداد  .8

 .تستخلص ما تكرر في �وارث مشابهة (ف�ضانات/سدود) لتقلیل تكرار الأخطاء تطب�ق�ة

 المصادر
) (سانا).  الرسم�ة  السور�ة  الأن�اء  [خبر].   5،  2002و�الة  الز�زون  سد  انه�ار  سور�ا:  یونیو). 

 .Relief Webمنشور عبر 

یونیو). جلسة مجلس الشعب حول انه�ار سد ز�زون والإجراءات   12،  2002صح�فة تشر�ن. (

 والتحقیق [خبر]. دمشق: تشر�ن 

م تقدّر ضحا�اها أو أضرارها: انه�ار سد ز�زون حز�ران). �ارثة حق�ق�ة ل  4،  2002ز�اد، ح. (
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